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Teamlead Quality

KLG Europe biedt wereldwijd logistieke diensten en services aan. Onze missie is om
dé Logistieke Partner voor onze klanten te zijn. Als Teamlead Quality ben jij
verantwoordelijk voor een goede kwaliteit van onze dienstverlening, zowel intern als
extern. Dit doe je onder andere door continu bezig te zijn met de verbetering van
processen en procedures, trainen van medewerkers, interne en externe audits,
behalen van nieuwe certificeringen, etc.

Daarbij draag je zorg voor een veilige en gezonde werkomgeving en hou je je bezig
met het duurzaamheidsbeleid en - doelstellingen.

In de functie van Teamlead Quality stuur je hetteam aanin Venlo. Je bent de bewaker
van ons succes door je strategische kracht te combineren met een hands-on
mentaliteit en werkt nauw samen met alle afdelingen.

Wat ga je doen?

o Kwaliteitsbeleid verder opzetten, implementeren en handhaven/bewaken en
zorgen dat deze conform regelgeving en certificeringen is en blijft;

e Zorgdragen voor interne audits en controles binnen de hele organisatie met
als doel het verbeteren van de kwaliteit;

e Ontwikkelen en geven van trainingen aan medewerkers ten behoeve van
informatieoverdracht, bewustwording en verbetering op het gebied van
QESH;

Signaleren en onderzoeken van trends in claims;

e Processen en procedures overzichtelijk in kaart brengen, up-to-date houden
en zorgen dat de meest up-to-date documenten beschikbaar zijn op Intranet;

e Jezorgtvoor de aansturing van het Quality Team;

e Onderhouden van het Veiligheidsbeleid en zorgen voor BHV Coérdinatie;

Dit biedt KLG Europe

e Werken bij een groeiende en kerngezonde logistieke dienstverlener waar
normen en waarden al decennia lang een belangrijke rol spelen;

e Eeninformele en goede werksfeer waarbij samenwerken voorop staat;

e Goede arbeidsvoorwaarden en een mooi salaris op basis van een fulltime
dienstverband;

e 26 vakantiedagen op basis van een fulltime dienstverband. Elke 5
dienstjaren krijg je hier een extra verlofdag bij (we noemen dit
loyaliteitsdagen);

¢ Aandacht en ruimte voor opleiding, persoonlijke ontwikkeling en
doorgroeimogelijkheden;

e Wekelijks wordt er vers fruit geleverd en we hebben een maandelijkse
traktatie;

e Een pensioenregeling bij BeFrank (onderdeel van Nationale Nederlanden);

e Meerdere keren per jaar worden er door zowel KLG als door de
personeelsvereniging leuke activiteiten en uitjes georganiseerd waar je de
collega’s anders leert kennen;

e Erzijn diverse wandelgroepjes die tijdens de pauze een frisse neus gaan
halen, maar je kunt ook lekker in ons KLG café gaan zitten om te lunchen;
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e Devrijdagmiddagborrel in het KLG café is ook altijd gezellig om samen de
week af te sluiten;

e Een dynamische, internationale en innovatieve werkomgeving; in de
logistiek is écht geen dag hetzelfde;

e Ennog meerdere voordelen, zoals een collectieve zorgverzekering, fietsplan,
etc,;

e Bekijk ook ons filmpje over werken bij KLG: Werken bij KLG Europe.

Jouw profiel

Je hebt minimaal hbo werk- en denkniveau;

Je hebt ervaring als leidinggevende op het gebied van Quality;

Ervaring op het gebied van Health, Safety en Environment is een sterke pre;

Je beschikt over goede communicatieve vaardigheden in het Nederlands en

Engels (in woord en geschrift) en legt gemakkelijk contact;

e Je bent analytisch, weet kritische vragen te stellen, goed te luisteren en
vraagt door om uiteindelijk een compleet beeld te krijgen van een proces of
een probleem, wat je vervolgens goed kan verwoorden/samenvatten;

e Je bent in staat om visie en strategie te kunnen vertalen naar operationele
processen;

¢ Jewerkt naar continue verbetering in de organisatie en hebt daarbij een

helicopterview;

KLG Europe

KLG Europe is een wereldwijde logistieke dienstverlener die de kwaliteiten van
een multinational met de cultuur van een familiebedrijf heeft weten te
combineren. Onze mensen zijn de belangrijkste factor. Zij vormen de basis van
ons bedrijf en ons succes. KLG Europe staat voor Borderless Logistics en we
bieden onze mensen naast grenzeloze mogelijkheden ook een stabiele
thuishaven. We investeren dan ook graag in de groei en ontwikkeling van onze
medewerkers.

Locatie
Venlo

Interesse?
Voor vragen kun je contact opnemen met Mark Bremen, tel. 077-324 5035
Voor meer informatie nodigen we je graag uit om onze website te bezoeken
www.klgeurope.com of www.werkenbijklg.nl.
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https://www.youtube.com/watch?v=S6FumL3_UD4&t=3s
http://www.klgeurope.com/
http://www.werkenbijklg.nl/

